
Порядок обращения граждан, органов государственной власти 

Российской Федерации, органов государственной власти 

субъектов Российской Федерации, органов местного 

самоуправления, юридических и физических лиц в АО «ТГК-16» по 

вопросам охраны окружающей среды и экологической 

безопасности 

 

По вопросам охраны окружающей среды и экологической 

безопасности, имеющим отношение к АО «ТГК-16», Вы можете 

обратиться по адресу электронной почты ecology_tgk16@mail.ru 

В соответствии с порядком работы с обращениями граждан в части 

вопросов в области охраны окружающей среды и экологической 

безопасности ответ на обращение будет направлен в течение 1-2 

рабочих дней на адрес электронной почты обратившегося лица. 

В случае, если запрос потребует проведения специальных 

лабораторных исследований, отбора проб компонентов окружающей 

среды (воздуха, поверхностных или подземных вод, почвы) либо отбор 

проб эмиссий в окружающую среду с проведением количественных 

химических анализов, ответ на обращение будет направлен в течение 

10 рабочих дней после завершения всех необходимых исследований 

(либо ранее в зависимости от объёма анализов). 
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